
PUBLIC CONCERNE
Personnel de maintenance

OBJECTIFS
Réaliser un diagnostic de défaillance.
Trouver la cause origine de la défaillance.
Mettre en place les actions de réparation permettant
d’éradiquer la cause première de la panne.
Utiliser les appareils de mesures permettant la recherche
de la cause de la panne.
Travailler en toute sécurité (rappel sur les consignations
des énergies).

PRÉREQUIS
Aucun

OUTILS ET MOYENS
Moyens techniques :

Une documentation par stagiaire. 
PC, vidéoprojecteur, 

Moyens humains :
Formateur expérimenté

Moyens pédagogiques :
Maquettes pédagogiques permettant de mettre en
situation de recherche de défaillance les stagiaires

MODALITE D’EVALUATION
Grille de positionnement
Evaluation à chaud 

VALIDATION
Certificat de réalisation

MODALITES DE FORMATION
Présentiel

DELAI D’ACCES
Inter : selon le calendrier annuel
Intra : à définir conjointement

TARIF
Nous consulter

www.avenirformation.com

ORGANISATION INDUSTRIELLE
MÉTHODOLOGIE DE RECHERCHE DE

DÉFAILLANCES 
ET DIAGNOSTIC DE PANNES 

ORG_IND_METHO_DEFAIL

Durée de la formation : 35h 

PROGRAMME DE FORMATION

Nos formations sont accessibles aux personnes à mobilité réduite et aux personnes en situation de handicap.
Chaque situation de handicap étant unique, il nous est nécessaire d’être informés de la participation d’une
personne en situation de handicap à l’une de nos formations, dès son inscription afin de nous permettre de
confirmer ensemble les possibilités d’accueil et d’organiser au mieux sa participation dans les meilleures
conditions, en accord avec la personne et son employeur.
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Les outils méthodologiques de de recherche de défaillances
Situer le problème : le QQOQCPC (qui, quoi, ou, quand,
comment pourquoi, combien)
Observer : se documenter, s’informer, observation des
symptômes.
Réfléchir : rechercher la cause première et trouver une solution :
les 5 pourquoi, les 5M, le brainstorming.
Agir : mise en œuvre la solution choisie, plan d’action.
L’organigramme méthodologique de recherche de défaillances.
Pourquoi fait-on des erreurs de diagnostic ?

 
Méthodologie de mesure

Recherche de défaillance au voltmètre,
Recherche de défaillance à l’ohmmètre,
Mesure d’isolement,
Mesure d’ordre de phase (reconnecter le moteur dans le bon
sens),
Méthodologie de recherche d’une panne électrique,
Méthodologie de recherche d’une panne pneumatique,
Méthodologie de recherche avec l’automate, programmable
industriel.

 
La sécurité lors des interventions de maintenance

 
Etudes des modes de défaillances :

Mécanique,
Electrique,
Pneumatique.

 
La maintenance curative

Organisation des interventions de maintenance curative,
Déroulement des interventions curatives,
Compte rendu d’intervention, son importance pour
l’amélioration de l’efficacité de la maintenance,
Le fichier historique, son utilité dans la recherche de
défaillances.

http://www.avenirformation.com/

